EIAS &

NEWSLETTER No. 4 (11/2008)

Sehr geehrter Mazda-Partner,

viele von Ihnen kennen ja schon das von Mazda Austria entwickelte —
(europdische) Trainings-Administrations-System eTAS (sprich ,itas“) und auch
den hier vorliegenden Newsletter.

Es ist wieder soweit — eine neue Version mit vielen neuen Features die Ihnen ein
besseres Service, bessere Bedienbarkeit, mehr Features und einfach mehr
Freude bringen soll.

Mit dem hier vorliegenden — mittlerweile 4-ten - Newsletter méchten wir vor allem
die neuen Features vorstellen, die ab dieser Version (V1.6.1) gibt — viele dieser
Features werden lhnen bei lhrer Arbeit sehr helfen.

Wir wiinschen Ihnen viel Spal3 beim Lesen.

Hans-Peter Petek
[Group Leader IT]
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Liebe Newsletter Abonnenten! ™

In dieser Ausgabe méchten wir Thnen die neuen Features der vor kurzem
installierten Version (1.6.1) ndher bringen. Zusatzlich erhalten Sie wie immer ein
paar nutzliche Tipps und Tricks fur das Arbeiten mit ,e TAS®.

1. Sprachauswahl

Die erste Erneuerung erwartet Sie bereits bei der Login- Seite. Hier kann eine der
verfugbaren Sprachen (Niederlandisch, Franzdsisch, Englisch, Deutsch...) selektiert
werden. Die eTAS Oberflache wird somit in der gewiinschten Sprache angezeigt.

Login

© senutzername
© passwort {
©® sprache )

Systemvoraussetzungen pg lungen

(MAGE

2. Download- Seite

Ein Downloadbereich wurde direkt im eTAS eingebettet.
Dieser ist erreichbar, sobald sich der Benutzer erfolgreich in das System eingeloggt hat.
Die Auswahl der verfugbaren Dokumente ist abhangig von den Rechten des Benutzers.

Newsletter

eTAS_NL_de_01_Newsletter_200702.pdf

?j eTAS_NL_de_02_Newsletter_200705.pdf
ﬁ eTAS_NL_de_03_Newsletter_200712.pdf

Download/Dokumentation
- Dokumentation

Benutzer Dokumente
-

5] eTAS_USER_02_de_OnlineTest.pdf
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3. Schnellsuche nach Firmennummer

Um lhnen die Suche nach Firmen zu erleichtern, wurde bei der Schnellsuche eine

neue Funktion eingebaut.

Bisher war es moglich, tber das im Bild dargestellte Textfeld nach dem Firmennamen zu
suchen. Jetzt aber haben Sie auch die Mdglichkeit die Suche nach der Firmennummer

durchzufthren.

|Nachname... ‘

—

(179

[-]

Kursnummer... ;

Verbesserte Suchfunktion

Bis jetzt wurden nach einer Suche samtliche Suchparameter verworfen, wenn der
Benutzer eine neue Suche starten wollte. Jetzt gibt es bei der Ergebnisliste einen Link,
der zu der Suchseite zurtckfuhrt. Wenn dieser Link verwendet wird, werden die bereits
vorher eingegebenen Daten automatisch in den Eingabefeldern eingetragen. Falls diese
entfernt werden sollen, kann dies einfach Gber den neuen ,Reset” Button erfolgen.

Seitenaufruf - Zahler

Auf einigen Seiten wurde ein Zahler eingebaut, der angibt, wie oft diese Seite bereits
aufgerufen wurde. Dadurch kann beobachtet werden, welche Personen oder

Informationen die Benutzer besonders interessieren.

Grewsl? & X & ¢

MID AT-00807-1000128

Sprache de
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Mitarbeiter Kursregistrierungen |

' Mazda Austria GmbH (807)[(27 views) | [ Z X © & =

6. Ausfullrate bei Benutzeransicht

Bei der Benutzeransicht wird angezeigt, wie viel Prozent der Daten bereits ausgefillt
sind. Die einzelnen Daten werden dabei je nach ihrer Wichtigkeit im System bewertet.
Falls das neue HR- Modul (Human Resources) aktiviert ist, werden auch die dort
enthaltenen Informationen in der neuen Anzeige berucksichtigt.

Max Mustermann / 2063640 view(s) [ H X @ "% %= &

I, 5o

7. Neue Benutzerdaten

Wenn ein Benutzer bearbeitet / verandert wird, kdbnnen zusatzliche Kontaktdaten
angegeben werden. Diese Daten werden auch bei der Benutzeransicht angezeigt.

Telefonnummer |

Handynummer |

Faxnummer |

8. Neue Adresseninformation

Neben den bisherigen Informationen (Stral3e, Ort...) kann bei den Adressdaten
zusatzlich eine weitere Stral3e angegeben werden.

9. Aktivsten Benutzer

Auf der Startseite wird eine Liste mit jenen Benutzern angezeigt, die in eTAS am
Aktivsten sind. Diese Liste wird in Abh&angigkeit des zugewiesenen Landes des
Benutzers generiert.
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10. Neuer Link auf der Firmeninformationsseite

Auf der Firmeninformationsseite wurde ein Link eingebaut, der es erleichtern soll neue
Benutzer zu erstellen. Dieser befindet sich im Mitarbeiterbereich. Bei einem Klick auf
diesen Link wird der Anwender auf die Seite ,Neuer Benutzer® geleitet. Das Besondere
dabei ist es, dass die Firma bereits im Drop-Down Menu ,Firma“ vorselektiert ist.

Allgemeines Kursregistrierungen )

Mazda Austria GmbH (807) (23 views) &| %

11. Neue Mitarbeiterinformation

Ein neues Feature, das sich ebenfalls im Mitarbeiterbereich befindet, sind 4 neue Icons.
Diese dienen dazu, zusatzliche Informationen zu den Benutzern anzuzeigen. Das , T*
zum Beispiel bedeutet, dass es sich bei dem Mitarbeiter um einen Techniker handelt.
Das ,R* zeigt, dass der Benutzer eine Rolle im System zugewiesen ist. Wenn der
Mauszeiger Uiber diesen Icon navigiert wird, werden samtliche Rollen des Benutzers
angezeigt.

FIRMENINFORMATIONEN

Hier sehen Sie Detailinformationen zur ausgewahlten Firma,

Allgemeines JENGTLIGCTE Kursregistrierungen |

Testdealer-MMD (TEST-MMD) {4 vi 5)) o

One entry found,

& 0 0 0|eenutzer Berufsgruppe Adresse
L -N | B W testdealer_mmd, testdealer_mmd .

Export options: CSW | Excel | XML | FDF
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12. HR-Modul bei der Benutzeransicht

Mit der neuen Version gibt es die Moglichkeit, erweiterte Benutzerdaten einzugeben.
Dazu muss diese Funktion allerdings fir lhren Markt aktiviert sein. Diese Funktion ist auf
der 4-ten Seite der Benutzeransicht zugénglich. Uber die in der Abbildung markierten
Buttons, kdnnen diese Daten verandert werden, sofern die entsprechenden
Berechtigungen vorhanden sind. Uber den PDF Export werden automatisch samtliche
Daten des Benutzers in ein PDF File geschrieben. Die neuen Daten werden auch in 3
Reports verwendet, die mit der neuen Version hinzugekommen sind.

Personliche Daten [

Sozialversicherungsnummer
Personalnumrmer

Eintrittsdaturm 2007-09-06
Austrittsdatum

sktuelle snstellung

Stellenbeschreibung

q__‘ PDF EXPORT

Hochgeladene Dateien &

Ausbildung @

Prasenzdienst/Zivildienst
Hiichster Abschluss

Hochschulausbildung

von bis Studienrichtung Spezialisierung Diplomarbeit Ort abgeschlossen? Sonstiges

Berufsaushildung

von his Lehre als in der Firma Ort  ahgeschlossen? Meisterpriifung

Schulausbildung

von bis Schultyp ort

13. Veranderung des Berechtigungssystem

Den Rollen wurde ein Level zugewiesen (L1 - L5). Dies hat zur Folge, dass zum Beispiel
ein Benutzer nur eine Rolle mit L1 zuweisen darf, wenn er auch die Berechtigung fir L1
hat.

.,Normale“ Handler (dealer_admin) sind ab jetzt in der Lage, selbst
Zugangsberechtigungen zu eTAS zu vergeben (Rollen Level 1 und 2).
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Firma Abteilung Rolle Aktionen
[ - keine, globale Rollen - ¥ |[- keine, Firmen-Rollen - %] - bitte auswahlen - v Hinzufi.jgenl

- bitte auswahlen -
(1) dealer_user_elearning \
e

14. Verbesserter Kalender

Da das System nun auch mehrere Sprachen unterstitzt, war es auch notwendig den
Kalender mehrsprachig zu machen. Urspriinglich war der Kalender nur deutschsprachig
verfugbar. Dieser Kalender ermdglicht auch eine schnellere Navigation. Wenn auf den
Button nachstes/voriges Monat/Jahr langer gedrickt wird, kbnnen mehrere Jahre schnell
tbersprungen werden (siehe Abbildung).

: ? October, 2008 :
e ,| Today | ¥ ,| ® P Today P
whk | Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat wh | Sun Mon Tue Wed Tho Fozo09
29 1 2 32 4 29 1 2z 2
40/ 5 & 7 8 9 1 11 ol 5 6 7 B 9 1 oy
41| 12 13 14 15 1a 17 13 41 12 13 14 15 16 1 zo01z
421 19 20 21 22| 23 24 25 42| 19 20 21 22| 23 - =04
43| 26 27 28 29 W A 43| 26 27 28 20 3} I o
Select date MNext year (hold for menu) zo17
2018

2020
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15. Anzeige der Abteilungen bei der Benutzeransicht

Die Benutzeransicht wurde dahingehend erweitert, dass auch die Abteilungen des
Benutzers in der Ansicht mit eingebaut wurden.

ngen |

(2 views ZHEX @%@ 28

MID  AT-00807-1000020

Abteilung(en)
e AT - 00807 - Mazda Austria GmbH - af

Abteilung  aftersales

Sprache  de

Adresse Firma
x Ma ia GmbH (807) (NSC / ID)

xx
AUSTRIA

Zugewiesene Rolle(n)
o (3) Administrator (Mazda Central and South East Europe (MCSEE))
o (5) Administrator

Abteilung(en)
AT -00807 - Mazda Austria GmbH - aftersales

16. Manager Checkbox

Beim Erstellen/Bearbeiten eines Benutzers wurde eine neue Checkbox eingebaut, mit
der ein Benutzer als Manager definiert werden kann. Dieses Eingabeelement ist jedoch
nur veranderbar, wenn auch die entsprechende Berechtigung dafir gesetzt ist.

Es wurde auch ein neues Icon in der Benutzeransicht eingebaut, welches dargestellt
wird, wenn der Benutzer als Manager eingetragen wurde.

Trainer O
Techniker O zierungen |
Manager o /12345678901 (224 views) Z B X @ "% =@ & BT H
® Manager: gjx D UL d“\ll

Legen Sie fest ob der Benutzer ein Manager ist.

17. Pflichtkursliste

Zu jedem Kurs ist es jetzt moglich, eine Liste mit den Benutzern anzeigen zu lassen, die
diesen Kurs als Pflichtkurs haben. In dieser Liste kdnnen dann verschiedene Aktionen
durchgefuhrt werden (Pflichtkurs 16schen, Registrieren, Kommentar andern ...). Auch
gibt es hier Mailing Funktionen, um den Benutzern individuelle Nachrichten, aber auch
vorgefertigte Nachrichten schicken zu kénnen. Der Link zu dieser Seite ist bei der
Kursansicht nur ersichtlich, wenn es mindestens einen Benutzer gibt, der den Kurs als
Pflichtkurs hat.
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COURSE MANDATORY LIST

Course: Mazda & Online Training (me)

Obligatory Persons | @ (1 obligatory persons)

Cne entry found.

User Carmpany 150 Region Registration Date | v Actions

Mustermann, Max MyCompany (123'45) DE 2008-10-23 10012 1/ GE| X

Export options: CSW | Excel | <ML | PDF

18. Neue Warnhinweise bei der Kursregistrierung

Um doppelte Anmeldungen zu Kursen zu verhindern, wird dem Benutzer eine Warnung
angezeigt, wenn die zu registrierende Person bereits zu einem anderen Kurstermin
angemeldet ist. Eine Anmeldung zu Kursen kann jedoch trotzdem durchgefuhrt werden.

19. Verbesserung der Mail- Funktion ,,Kursinformation*

Bis jetzt war es nur mdglich, dieses Mail an die Firma der angemeldeten Personen zu
senden. Nun kann ausgewahlt werden, ob das Mail an die registrierten Benutzer, die
Firmen der Benutzer oder an beide gesendet werden soll.

Teilnehmerinformation senden -

Sie kinnen hier die Teilnehmerinformation des gewahlten Kurstermins per E-Mail versenden (inkl, der
Teilnehmerliste des betreffenden Kurstermins).

Kurs Mazda 6 Online Training {me)
Kurstermin 2007-12-10 - 2007-12-14
Teilnehmer (angemeldet) 1

Empfénger

Name Status E-Mail |
Mustermann, Marko Ing. test@mazda.at

Name E-Mail |
‘Mazda Austria GmbH (807) helpdesk@mazda.at |

Achtung, E-Mails werden nur verschickt, sofern eine E-Mail Adresse varhan st. Sollten die Informationen
auch an Teilnehmer gesendet werden, werden alle Teilnehmer informiel abhingig vom Status der
anmeldung).

' nur an mich (Test)
" an die Benutzer
 an die gelisteten Firmen

' an die gelisteten Firmen und Benutzer
Zusatzinformation

Die Zusatzinformation wird im E-Mail mit versendet.

Mazda Austria GmbH
Petek, Hans-Peter [ Fenster schlieBen ]
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20. Virtuelle Kurse

Es wurde ein neuer Kurstyp eingebaut, der fur “e-Learning” Kurse verwendet wird. Bei
diesen Kursen ist es nicht méglich, Benutzer zu registrieren, bzw. Kurstermine zu
erstellen.

Das besondere an diesen Kursen ist es, dass e-Learning Pakete hochgeladen werden
konnen. Mittels der Kursanforderungen kann bestimmt werden, welche Personen den
Kurs absolvieren sollen.

Wenn diese zwei Punkte erledigt sind, hat jeder Benutzer, der die Anforderungen erfillt,
Zugriff auf den erstellten Kurs. Dies kann tber einen Link auf der Startseite des
Benutzers im Bereich ,e-Learning” erfolgen.

Nachdem der Kurs beendet wurde, wird der Benutzer auf eine Seite weitergeleitet, wo
die Ergebnisse seiner e-Learning Tests aufgelistet werden.

CX 7 (Online Training) - Austria (CX7*MAG) (129 views)| J

21. Standard Zertifikate Erstellen

Mit der neuen Version ist es mdglich, Zertifikate fur eine entsprechende Sprache zu
erstellen. Dies kann verwendet werden, wenn keine Zertifikate flr den Kurs erstellt
wurden und funktioniert bei allen Kursen.

Choose Template

Please choose either a precast template or the global template with a
specific language.

Template
|— please choose - ;I

e

{* Global template in

Croatian
Zzech
Danish

Dutch
Finnish
French
German
Greek
Hungarian
Italian
Morweqgian
Paolish
FPortuguese
Rarmanian
Russian
Serbian —
Slovenian

Spani_sh vI

[ Close window ]

Mazda Austria GmbH
Petek, Hans-Peter

Ernst Diez Strafl3e 3 | A 9029 Klagenfurt
Tel: +43 463 3888-0 | Fax: +43 463 3888 62 10/14
etas@mazda.at | http://etas.mazda.at



=

(european) Training Administration System

22. Hotelbuchung hinzufligen

Es wurde eine neue Funktion eingebaut, mit der es nachtraglich maglich ist,
Hotelbuchungen zu Benutzerregistrierungen hinzuzufiigen. In dieser Liste kann der
Benutzer den Teilnehmer, den Kurs und den Kurstermin selektieren, worauf er ein
Formular angezeigt bekommt, wo er die Daten zu der Hotelbuchung eingeben kann.
Wenn eine Buchung bereits vorhanden ist, kann der Benutzer Uber einen Link diesen
bearbeiten.

NEUE HOTELBUCHUNG
Hier kinnen Sie Hotelbuchungen fir bereits bestehende Registrierungen durchfihren,

MNew Hotelbooking

Maw Mustermann ¢
(MyCompany (123450 L

Kurs | {active) AU-TEST (AU-TEST) =|

Benutzer

Kurstermin | 2008-05-29 - 2008-06-05 = |
Registrierungs Status  angemeldet
Kursort ahcde
Hotel IHDteI ik ;I

wor [yyyy-MM-dd] | e
his [yyyy-MM-dd] | EE i

Buchung
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23. Firmenbilder

Bei der Firmenansicht wurde eine neue Funktion eingebaut, mit dessen Hilfe es
maoglich ist, ein Bild fur die Firma anzeigen zu lassen. Dieses Bild befindet sich an der
gleichen Stelle wie das Bild von “Google Maps”. Mittels eines Reitermenus kann
zwischen diesen umgeschalten werden.

Mitarbeiter | Kursregistrierungen |
Mazda Motors Deutschland (MMD) (36 views) [ @ ® @ # (Mutter-Organisation Mazda Motors Europe (MME))

| Kane) I

son
n NSC/ 1D
DT - NSC & ~N
rkt Mazda Motors Deutschland (MMD)
niker 0 (0 aktiv/0 inaktiv) r -
\
),

Némage™ ia

Adresse

Hitdorfer Strasse 73
51371 Leverkusen P Lo 5
GERMANY LA T h
LAY - ke
i Bild uploaden

24. Verbesserte Hotel- und Kursort-Ansicht
Die Ansichten von Hotels und von Kursorten wurden dahingehend verbessert, dass

diese vom Aufbau der anderen Informationsansichten (z.B. Firma) gleicht. Dadurch ist es
jetzt auch moglich, Karten von ,Google Maps® mit einzubauen.

Hotel ** X[

[arte | sat
Markt: Mazda Austria GmbH (807) . m =
Iy
Hef Fehisichen wenge
Az ‘F’ oo
Adresse vl
SonnenstraBe 25 |
9020 Klagenfurt fe=nrere o) \ | Krahenvankel
AUSTRIA v Evershorst! |
{
Schulenburg ] 1
Nord 7 = i
(4 I S
L

= -,/@I‘ Langenhagen
— Al
Kontaktinformation === |

Telef sulenbi By
Seon 7 Godshom’/ &
Fax SEERY \
c] & A\

mg@@gmwep\ {fitzunossedingungen

7 = L
GroBere Kartenansicht
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Mazda Austria GmbH [Z

Firma Mazda Austria GmbH (807)

Adresse

Ernst-Diez-Strafe 3
5029 Klagenfurt
AUSTRIA

Kontaktinformation
E-Mail
Telefon 123456
Fax 654321

GréBere Kartenansicht @

25. Google Maps

Benutzern, welche Bilder bei einer Ansicht hochladen bzw. bearbeiten durfen, ist es nun
auch mdglich, den Mapcode der Google Map direkt zu bearbeiten. Wenn keine
Informationen bezlglich Google Maps eingegeben wurden, wird jetzt automatisch
versucht, den Ort mit der Hilfe der eingegebenen Adresse zu finden. Dadurch sollte nun
bei den meisten Eintréagen der Ort auf der Karte dargestellt werden.

Larger Map

<iframe width="300" height="300" frameborder="0" s/

Speichern | |Abbrechen |

26. Sundry Billing

Sundry Billing kann verwendet werden, um eine gemeinsame Abrechnung in Verbindung
mit SAP zu ermdglichen.

27. Central Partner Master (CPM)

Diese Option kann jetzt fur einen Markt aktiviert werden, wodurch die Firmen des
Marktes aus einer zentralen Datenbank verwendet werden. Dadurch konnen die Firmen

leichter verwaltet werden.
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28. Mazda User Management (MUM)

Mit der neuen Version besteht die Mdglichkeit diese Option fur einen Markt
freizuschalten. Dadurch erfolgt die Benutzerverwaltung in eTAS hauptsachlich tber die
zentrale Datenbank von Mazda. Der gro3te Vorteil fir den Benutzer selbst ist es, dass er
seine Zugangsdaten auf mehreren Portalen verwenden kann.

Die Funktion des Single Sign On uber das Mazda Portal wird in einer der kommenden
Version verflugbar sein.
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